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Pr:;.Ar;i:GSO:/:Q/ZOZS - PROCEDURA APERTA SVO’LTA Al SENSI DEGLI ARTT. 58 E 60 DEL D.LGS. 50/2016, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO QUADRIENNALE, CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO,
- 54, COMMA 3, DEL D.LGS. 50/2016 PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO E SPECIALISTICO PER L’AVVIO, LA GESTIONE, ATTUAZIONE E IL CONTROLLO DEL PR FESR CAMPANIA 2021-2027, ’

SUDDIVISO IN N. 2 LOTTI FUNZIONALI
CUP: B29B23000010009

PUNTEGGIO

LOTTO 1

OPERATORE:
RTl Intellera Consulting - Deloitte Consulting S.r.l. Societa Benefit - Deloitte & Touche S.p.A. - Studio Legale Tributario EY;

CRITERI E SUB-CRITERI VALUTAZIONE

 COMMISSARIO 1

CRITERIO 1

- Conoscenza del contesto di riferimento (MAX 10 PUNTI)

Punteggio
medio

PUNTEGGIO

SUB-CRITERIO 1 - C izzazione del servizio rispetto al di riferi (

X 10 PUNTI)

PUNTEGGIO

5ara valutato il livello di

del servizio, con riferimento al dettaglio, alla chiarezza e

all'esaustivita della trattazione.

Sara valutata, inoltre, la coerenza dei tempi di realizzazione dei

servizi in relazione ai fabbisogni espressi dall Amministrazione e

agli obblighi normativi, tecnici e finanziari connessi alle politiche di coesione

CRITERIO 2

- Qualita della proposta tecnica (MAX 30 PUNTI)

Sub - criteri:

Media dei Punteggio

2.1 Approccio metodologlco e esaustivita del servizio

Sar3 valutata 'esaustivita della proposta, la qualita, la

completezza ed efficacia delle attivita proposte, con particolare riferimento all'approccio
metodologico e ai contenuti delle attivita previste. (MAX 15 PUNTI)

2.2 Innovativita del servizio
sara valutata la concretezza e la funzionalita delle soluzioni
proposte per il i di una maggiore qualit ed efficacia del PR. (MAX 5

punti)

2.3 Prestazion aggiuntive

Sara valutata la el ione delle ioni aggiuntive proposte con le attivita
indicate nel Capitolato, nonché la completezza, articolazione ed il loro livello di autonomia nello
svolgimento. (MAX 5 punti)

2.4 Qualita delle Esperienze Pregresse

La valutazione terra conto della efficacia, concretezza e funzionalita del riutilizzo e della
particolare aderenza, in termini oggettivi, nell'esecuzione del presente appalto, di similari
esperienze pregresse alle attivita oggetto del servizio proposto.

Il concorrente dovra descrivere, in particolare:

- criticita emerse in corso di esecuzione del contratto e

soluzioni adottate per il loro superamento;

- punti di forza emersi nell'ambito dell‘esperienza

|rappresentata;

- possibilita e modalita di riutilizzo dell'esperienza acquisita

nell’ambito dell'erogazione dei servizi (MAX 5 PUNTI)

PUNTEGGIO o
coefficienti medio
08 12
0,83 417
0,90 4,50
09 45

CRITERIO 3

- Qualita della Proposta Organizzativa (MAX 34 PUNTI)

SUB - CRITERI

Media dei Punteggio

PUNTEGGIO
coefficienti medio

3.1 Modello Organizzativo
Sara valutata la qualita e 'efficacia del modell specifico ri
- organigramma adottato e sistema dei ruoli,

- modalita di interazione tra il gruppo dilavoro e la

committenza;

- procedure di coordinamento interne al gruppo di lavoro;

- alla tempestivita nella eventuale sostituzione delle risorse

richiesta dal committente.

La valutazione terra conto, inoltre, dell'aderenza del modello

organizativo rispetto alla specifica organizzazione regionale. (MAX 5 PUNTI)

3.2 Flessibilita nell'erogazione del servizio

Saranno valutate le soluzioni per garantire un adeguato grado di flessibilita nell'erogazione dei
servizi, al fine di fronteggiare eventuali situazioni determinate dalle variazioni di pianificazione
/0 da eventi imprevisti. (MAX 5 PUNTI)

3.3 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del/i Capo
Progetto

saranno valutate: i) la qualita dell'esperienza nella specifica
materia oggetto dell'appalto, nonché nell'ambito del Fondo
|europeo di Sviluppo Regionale ii) le specifiche competenze
funzionali alla maggiore efficacia del servizioj; i) il grado di
conoscenza del contesto regionale di riferimento, (MAX 2 PUNTI)




3.4 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del/i
Manager

Saranno valutati: i) la qualita dell'esperienza nella specifica
materia oggetto dell'appalto, nonché nell'ambito del Fondo
europeo di Sviluppo Regionale ii) le specifiche competenze
funzionali alla maggiore efficacia del servizio; i) il ggrado di
conoscenza del contesto regionale di riferimento. (MAX 4 PUNTI)

~ Ottimo

3.5 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del Team Specialisti Saranno valutatila
qualita della esperienza maturata negli ambiti specialistici oggetto dellappalto (contabilita e
fiscalita, aiuti di stato etc..), nanché le specifiche competenze funzionali alla maggiore efficacia
del servizio. (MAX 5 PUNTI)

 Distinto

3.6 Qualita e attinenza delle esperienze professionali dei Senior e degli Junlor.
Sara valutata la qualita e 'attinenza delle esperienze professionali del Team dei Senior (MAX 8
PUNTI)

Distinto

3.7 Modalita di trasferimento del know-how.

Saranno valutate le soluzioni che il Fornitore s'impegna a metterein atto al fine di garantire il
trasferimento del know-how nel corso di esecuzione contrattuale e il trasferimento del know-
how di fine fornitura in terminiz

- risorse impiegate;

- strumenti adottati;

- modalita operative.

La valutazione terra conto, tra Faltro, dellefficacia e della

funzionalita delle soluzioni (MAX 5 PUNTI)

Distinto

CRITERIO 4 - Monitoraggio (MAX 3 PUNTI)

1 4
087 4,33
09 72
0,97 4,83

4.1 Soluzione per il monitoraggio del servizio

Saranno valutate le modalita operative e gli strumenti proposti per il monitoraggio del servizio,
con particolare riferimento ai seguenti aspetti:

- raccolta ed elaborazione delle informazioni;

- strumenti di dei risultati al C;

- modelli per Fadozione di azioni correttive o migliorative sulla

base degli esiti del monitora
Sara valutata, inoltre, la modalita di condivisione con il Committente e la capacita di
Valorizzazione dei risultati ai fini del miglioramento continuo dei servizi erogati. (MAX 3 PUNTI)

oOttimo

PUNTEGGIO

Punteggio

i izzati Punteggio
CRITERIO 5 - Qualita della struttura organizzativa (MAX 4 PUNTI) PUNTEGGIO medgii
7 i
VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
e easione d it socile e tica A Almeno1=2 . INTELLERA 29/06/2025
ossesso della certificazione di responsabilita sociale e etica .
Ny 0 =0 :
8000:2008 o equivalente essini DC 06/07/2026
DT 04/08/2025
VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
5.2 Certificazione INTELLERA 21/02/2025
. . e ni Almeno1=2 ~
Possesso della certificazione ISO 27001:2013 Sistema di gestione e 2 DC 29/08/2024
della sicurezza delle informazioni DT 29/08/2024
SLT 01/02/2026
- e : Punteggio
CRITERIO 6 - Misure e strumenti di conciliazione (MAX 4 PUNTI) PUNTEGGIO miedin
4,00
PUNTEGGIO
punteggio in
6.1 Verball di discriminazione di genere proporzione alla
Sara valutata Fassenza di verbali di discriminazione di genere. Nel quota di esecuzione -
caso di partecipazione di RTI o Consorzi verra attribuito il del servizio dei 2,00 .
o in ione alla quota di del servizio dei nom;a“:ntl delRTl o ;
" 0 N lell'impresa
componenti del RTI o dell'impresa esecutrice plsiong ‘
6.2 Adozione di misure e strumenti di coniliazione |
5ar3 valutato il livello di adozione di misure e strumenti di : | |
conciliazione delle esigenze di cura, divia e dilavoro per  propri owme o o - . 1100 25
dipendenti, nonché madalita innovative di organizzazione del sl L “
lavoro. (MAX 2 PUNTI) o a’, . o
b L ]
PUNTEGGIO PUNTEGGIO
MEDIO
TOTALE hal: -
[TABELLA, CRITERIO 1 base di calcolo
PUNTEGGI
Assente o 0,00 10 Assente ) 0,00 167
Scarso 02 200 Scarso 02 033
Mediocre 04 400 Mediocre 04 067
Sufficiente 06 600 Sufficiente 06 1,00
D‘;cl,e‘m 07 700 Discreto 07 117
al 0s 800 Buono 08 134
Dfm—n ‘: 03] 900 Distinto 09 1,50
D':,‘i::: 1 1000 Ottimo 1 167
Sub-criteri2.2-2.3-2.4 TABELLA S8 CHITERID 34
;‘L‘,:‘ET"ELG‘GI Sub CRITERIO 2.1 TABELLA PUNTEGGI 838 AT SUNTEGG]
Assente 0) 0,00 15| [Assente o] o000 5 Assente [ 0,00 4
02| 3,00 Scarso 02| 100 Scarso 02 080
04| 6,00 Mediocre 04| 200 Mediocre 04 1,60
06 9,00 Sufficiente 06| 300 Sufficiente 06 2,40
0,7 1050 Discreto 07| 350 Discreto 07 2,80
08 12,00 Buono 08| 400 Buono 038 3,20
09 13,50 Distinto 09| 450 Distinto 09 3,60
1 15,00 Ottimo 1 5,00 Ottimo 1 4,00 -1
TABELLA
= » . CRITERIO 4
SUB - CRITERIO 3.3 TABELLA PUNTEGGI SUB - CRITERIO 3.6 PUNTEGG!
0| 0,00 2l Assente 0 0,00 8 Assente [ 0,00 2
02 0,40 Scarso 02| 160 Scarso 02 0,60
04 0,80 Mediocre 04| 320 Mediocre 04 1,20
06 1,20 Sufficiente 06| 480 Sufficiente 06 1,80
07 1,40 Discreto 07| s60 Discreto 07 2,10
03] 1,60 Buono 08| 640 Buono 08 2,40 «
09| 1,80 into 09| 720 Distinto 09 2,70 N 5
1] 2,00 Ottimo 1 8,00 Ottimo 1 3,00 ‘r( /‘
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Proc. n. 3608/AQ/2023 - PROCEDURA APERTA SVOLTA Al SENSI DEGLI ARTT. 58 E 60 DEL D.LGS. 50/2016, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO QUADRIENNALE, CON UN UNICO OPERATORE
ECONOMICO, EX ART. 54, COMMA 3, DEL D.LGS. 50/2016 PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO E SPECIALISTICO PER L’AVVIO, LA GESTIONE, ATTUAZIONE E IL CONTROLLO DEL PR FESR

CAMPANIA 2021-2027, SUDDIVISO IN N. 2 LOTTI FUNZIONALI
CUP: B29B23000010009

PUNTEGGIO

LOTTO 1
OPERATORE:

RTI Meridiana Italia s.r.I. - LATTANZIO KIBS S.p.A. Benefit Corporation - Servizi Professionali Integrati per le Imprese e le Amministrazioni Pubbliche Scarl (in sigla Spin Scarl);

]

COMMISSARIO 1

o

CRITERIO 1 - del di rif (MAX 10 PUNTI)

CRITERI E SUB-CRITERI VALUTAZIONE

PUNTEGGIO

Punteggio
medio

SUB-CRITERIO 1 - C del servizio rispetto al contesto di

10 PUNTI)

Sar3 valutato il livello di approfondimento e contestualizzazione

del servizio, con riferimento al dettaglio, alla chiarezza e

all'esaustivita della trattazione.

Sara valutata, inoltre, la coerenza dei tempi di realizzazione dei

servizi in relazione ai fabbisogni espressi dall Amministrazione &

agli obblighi normativi, tecnici e finanziari connessi alle politiche di coesione

~ Distinto

CRITERIO 2 - Qualita della proposta tecnica (MAX 30 PUNTI)

PUNTEGGIO

Media dei
coefficienti

Punteggio
medio

Sub - criteri:

2.1 Approccio metodologico e esaustivita del servizio
Sara valutata Pesaustivita della proposta, la qualits, la

completezza ed efficacia delle attivita proposte, con particolare riferimento allapproceio
metodologico e ai contenuti delle attivita previste. (MAX 15 PUNTI)

2.2 Innovativita del servizio
Sara valutata la concretezza e la funzionalita delle soluzioni
proposte per il imento di una maggiore qualita ed efficacia del PR. (MAX 5

punti)

2.3 Prestazion! aggiuntive

Sara valutata la congruenza e l'integrazione delle prestazioni aggiuntive proposte con le
attivita indicate nel Capitolato, nonché la completezza, Farticolazione ed il loro livello di
autonomia nello svolgimento. (MAX 5 punti)

2.4 Qualits delle Esperienze Pregresse

La valutazione terra conto della efficacia, concretezza e funzionalita del riutilizzo e della
particolare aderenza, in termini oggettivi, nell’'esecuzione del presente appalto, di similari
esperienze pregresse alle attivita oggetto del servizio proposto.

I r3 descrivere, in parti

- criticita emerse in corso di esecuzione del contratto e

soluzioni adottate per il loro superamento;

- punti di forza emersi nell'ambito dell'esperienza

rappresentata;

- possibilita e modalita di riutilizzo dell'esperienza acquisita

nell'ambito dell'erogazione dei servizi (MAX 5 PUNTI)

PUNTEGGIO

Media dei
coefficienti

Punteggio
medio

CRITERIO 3 - Qualita della Proposta Organizzativa (MAX 34 PUNTI)

SUB - CRITERI

3.1 Modello Organizzativo
Sar3 valutata la qualita e Pefficacia del modell izzati if
- organigramma adottato e sistema dei ruoli,
- modalita di interazione tra il gruppo di lavoro e la
[committenza;
- procedure di coordinamenta interne al gruppo di lavoro;
- alla tempestivita nella eventuale sostituzione delle risorse richiesta dal committente.
La valutazione terra conto, inoltre, dell'aderenza del modello
ivo rispetto alla specifica organizzazione regionale. (MAX 5 PUNTI)

3.2 Flessibilita nell'erogazione del servizio
Saranno valutate le soluzioni per garantire d grado di flessibilita nell's
servizi, al fine di i i situazioni i i di pi
/o da eventi imprevisti. (MAX 5 PUNTI)

3.3 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del/i Capo
Progetto

Saranno valutate: ) [a qualita dell'esperienza nella specifica
materia oggetto dell'appalto, nonché nell'ambito del Fondo
europeo di Sviluppo Regionale i) le specifiche competenze
funzionali alla maggiore efficacia del servizio; i) il grado di

| conoscenza del contesto regionale di riferimento. (MAX 2 PUNTI)

PUNTEGGIO

Media dei
coefficienti

Punteggio
medio

<,



3.4 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del/i
Manager

Saranno valutati: i) Ia qualita dell'esperienza nella specifica
materia oggetto dell'appalto, nonché nelambito del Fondo
europeo di Sviluppo Regionale ii) le specifiche competenze

funzionali alla maggiore efficacia del servizios i il ggrado di
del contesto regionale di ri (MAX 4 PUNTI)
3.5 Qualitae dell del Saranno valutati la

qualita della esperienza maturata negli ambiti specialistici oggetto dellappalto (contabilita e

del servizio. (MAX 5 PUNTI)

fiscalitd, aiuti di stato etc..), nonché le specifich nali alla maggi

3.6 Qualita e attinenza delle esperienze professionali dei Senior e degli Junior.

PUNT))

Sara valutata la qualits e I'attinenza delle esperienze professionall del Team dei Senior (MAX 8

3.7 Modalit di trasferimento del know-how.

Saranno valutate le soluzioni che il Fornitore s'impegna a metterein atto al fine di garantire il

trasferimento del know-how nel corso di i eil
how di fine fornitura in termi
- risorse impiegate;

- strumenti adottat
- modalita operative.

La valutazione terra conto, tra Faltro, dellefficacia e della
funzionalita dele soluzioni (MAX 5 PUNT))

- Distinto

CRITERIO 4 - Monitoraggio (MAX 3 PUNTI)

1 4
097 483
1 8
093 4,67

4.1 Soluzione per il monitoraggio del servizio

con particolare riferimento ai seguenti aspetti:
- raccolta ed elaborazione delle informazioni;

ti di dei risultati al C
- madelli per F'adozione di azioni correttive o migliorative sulla
base degli esiti del monitoraggio.

Saranno valutate le modalita operative e gli strumenti proposti per il monitoraggio del servizio,

Sara valutata, inoltre, la modalita di condivisione con il Committente e la capacita di
valorizzazione dei risultati ai fini del miglioramento continuo dei servizi erogati. (MAX 3 PUNTI)

PUNTEGGIO

Punteggio
medio

CRITERIO 5 - Qualita della struttura organizzativa (MAX 4 PUNTI)

PUNTEGGIO

5. 1 Certificazione

. Almeno1=2
Possesso dell di le e etica SA N o
8000:2008 o equivalente essing =
5. 2 Certificazione fimeno1<3
Possesso della certificazione ISO 27001:2013 Sisterna di gestione =

5 Nessuno =0

della sicurezza delle informazioni

CRITERIO 6 - Misure e strumenti di conciliazione (MAX 4 PUNTI)

6.1 Verball di discriminazione di genere
Sara valutata |'assenza di verbali di discriminazione di genere. Nel
caso di partecipazione di RTI o Consorzi verra attribuito il
punteggio in proporzione alla quota di esecuzione del servizio dei
componenti del RT! o dellimpresa esecutrice
6.2 Adozione di misure e strumenti di conciliazione
Sara valutato i livello di adozione di misure e strumenti di
conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavaro per i propri .
i i, nonché modalita innovative di jone del :
Javoro. (MAX 2 PUNTI)
TOTALE
[TASELIA CRITERIO 1
PUNTEGGI
Assente 0,00 10|
Scarso 2,00
[Mediocre 4,00
Sufficiente 6,00
Discreto 7,00
Buono 8,00
Distinto 9,00
Ottimo 1 10,00
Sub - criteri 2.2-2.3 -
TARELLA Sub CRITERIO 2.1 TABELLA PUNTEGGI 24-31-32-35-
PUNTEGGI 5
|Assente 0| 0,00 15| |Assente 0] 0,00
Scarso 0.2 3,00 Scarso 02| 1,00
[Mediocre 04 6,00 ti_edk_me 04| 200
Sufficiente 06 9,00 05| 3,00
Discreto 07| 10,50 Iﬂsﬂem 07| 350
|Bunno 08 12,00 Buono 08| 400
Distinto 0,9 13,50 09 4,50
ottimo 1] 15,00 ottimo i so0
TABELLA SUB- CRITERIO 3.3 TABELLA PUNTEGGI SUB - CRITERIO 3.6
PUNTEGG!
[Assente 0 0,00 2| Assente o] o000
Scarso 0,2] 0,40 0,2] 1,60
Mediocre 04 0,80 0,4) 3,20
Sufficiente 0,6, 1,20 0,6, 4,80
Discreto 0,7] 1,40 07 5,60
Buono 0,8] 1,60 0,8 6,40
|2ls(|nm 0,9 1,80 09| 720
ottimo 1 2,00 1 800

punteggio in
proporzione alla
quota di esecuzione
del servizio dei
componenti del RTI
o dell'impresa
esecutrice

~ PUNTEGGIO

Punteggio

medio

MERIDIANA 08/06/2024
LATTANZIO 28/06/2025
SPIN 22/06/2026

Punteggio
medio

VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:

VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
SPIN in corso di validita dal 04/07/2023

200
030 1,80
PUNTEGGIO
PUNTEGGIO
Ul MEDIO
base di calcolo
Assente o 0,00 167
Scarso 02 0,33
Mediocre 04 087
Sufficiente 6 1,00
Discreto 7 117
Buono ),8 1,34
Distinto ,9 1,50
Ottima 1,67
TABELLA SUB- CRITERIO 3.4
PUNTEGGI
Assente 0 0,00 4
Scarso 0,2 0,80
Mediocre 04 1,60
Sufficiente 0,6 2,40
Discreto 07 280
Buono 08 320
Distinto 05 360
Ottimo 1 4,00
TABELLA CRITERIO 4
PUNTEGGI
Assente 0 0,00 3
Scarso 02 0,60
Mediocre 04 1,20
Sufficiente 06 1,60
Discreto 0,7 2,10
Buono 08 2,40
Distinto 09 2,70
Oimo 1 300
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Proc. n. 3608/AQ/2023 - PROCEDURA APERTA SVOLTA Al SENSI DEGLI ARTT. 58 E 60 DEL D.LGS. 50/2016, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO QUADRIENNALE, CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO,

EX ART. 54, COMMA 3, DEL D.LGS. 50/2016 PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO E SPECIALISTICO PER L’AVVIO, LA GESTIONE, ATTUAZIONE E IL CONTROLLO DEL PR FESR CAMPANIA 2021-2027,
SUDDIVISO IN N. 2 LOTTI FUNZIONALI ’ PUNTEGGI

CUP: B29B23000010009 6o

LOTTO 2
OPERATORE:
RTI BDO Italia S.p.A. - Protiviti Government Services S.r.l. - 121 Spa - Consedin Consulting S.r.l. - S.B
CRITERI E SUB-CRITERI VALUTAZIONE
ESDEAER T Conmissans 1 [ COvmEnEE | CoumEAmoa]
CRITERIO 1 - C: del contesto di riferil (MAX 10 PUNTI)
Punteggio
medio
SUB-CRITERIO 1 - Cq izzazi del servizio rispetto al contesto di riferi 10 PUNTI)
Media dei Punteggio
coefficienti medio
illivellodi
del servizio, con riferimento al dettaglio, alla chiarezza e
all'esaustivita della trattazione.
Sara valutata, inoltre, la coerenza dei tempi di realizzazione dei 0,60 6,00
servizi in relazione ai fabbisogni i dall’ istrazi
agli obblighi normativi, tecnici e finanziari connessi alle politiche di coesione
CRITERIO 2 - Qualita della proposta tecnica (MAX 30 PUNTI)
Media dei Punteggio
Sub criterk: coefficienti medio
2.1 Approcei it del
Sara valutata Fesaustivita della proposta, la qualits, la
completezza ed efficacia delle attivita proposte, con particolare riferimento all'approccio 077 115
metodologico e ai contenuti delle attivita previste. (MAX 15 PUNTI)
2.2 Innovativita del servizio
Sara valutata la concretezza e la funzionalita delle soluzioni
innovative proposte per il di una magg ta ed efficacia del PR. (MAX S 067 333
punti)
2.3 Prestazioni aggiuntive
Sara valutata la eli ione delle i iuntive prop le attivita
indicate nel Capitolato, nonché la completezza, I'articolazione ed il loro livello di autonomia 070 350
nello svolgimento. (MAX 5 punti)
2.4 Qualita delle Esperienze Pregresse
della efficacia, del riutilizzo e dell
aderenza, i ivi, el i di similari
e lle attivi del servizio progx
Il concorrente dovra descrivere, in particolare:
- criticita emerse in corso di esecuzione del contratto e 097 483
soluzioni adottate per l loro superamento;
- punti di forza emersi nell'ambito dell'esperienza
|rappresentata;
it e enodalith di riutil 5
nell'ambito dell'erogazione dei servizi (MAX 5 PUNT))
CRITERIO 3 - Qualita della Proposta Organizzativa (MAX 34 PUNTI)
PUNTEGGIO Media dei Punteg.glo
SUB - CRITERI coefficienti medio
3.1 Modello Organizzativo
la qualita e I'efficacia del izzath ifi
- organigramma adottato e sistemna dei ruoll,
- modalita di interazione tra il gruppo di lavoro e la
committenza; 083 467
. procedure di coordinamento interne al gruppo di lavoro;
ita nell le sosti delle ri dal
-alla
conto, inoltre, del modello
ifi regionale. (MAX 5 PUNTI)
3.2 Flessibilita nell'erogazione del servizio
le soluzioni per garantii i flessibilita nellerogazione del
servizi, al fine di tuali situazioni fazioni di pianificazi 097 483
e/0 da eventi imprevisti. (MAX 5 PUNTI)
3.3 Qualita dell del/i Capo
Progetto
Sarannovalutate: i la qualita dellesperienza nella specifica
materia oggetto dellappalto, nonché nell’ambito del Fondo 087 173
peo di Sviluppo Regionale i) le specif
funzionali alla maggiore efficacia del servizio; il) il grado di
del ionale di riferi (MAX 2 PUNTI)
3.4 Qualita i del/i
Manager
 saranno valutati: i) la qualita dell'esperienza nella specifica
materia oggetto dell'appalto, nonché nell'ambito del Fondo 09 36
di Swil ionale ii)le specifichy
funzionali alla maggiore efficacia del servizio; iii) il ggrado di
del ionale di riferi (MAX 4 PUNTI)




3.5 Qualita - e
qualita della esperienza maturata negli ambiti jalisti dell’
fiscalita, aiuti di stato et..), nonché le specif
del servizio. (MAX S PUNTI)

funzionali alla

3.6 Qualita e atti d e
Sara valutata a qualita e I'attinenza dell
PUNTI)

Junior.
el jonali del Team dei

(MAX 8

3.7 Modalita ditrasferimento del know-how.

Saranno valutate le soluzioni che il Fornitore s'impegna a metterein atto al fine di garantire il
imento del know-how di esecu il trasferimento del know-

how di fine fornitura in termini:

- risorse impiegate;

- strumenti adottati;

- modalita operative.

La valutazione terra conto, tra Faltro, dellefficacia e della

funzionalita delle soluzioni (MAX 5 PUNTI)

Distinto

CRITERIO 4 - Monitoraggio (MAX 3 PUNTI)

383

667

4.1 Soluzione per il monitoraggio del servizio
Saranno valurtate le modalita operative e gli strumenti proposti per il monitoraggio del servizio,
con particolare riferimento ai seguenti aspetti:
- raccolta ed elaborazione delle informazioni;
- idi one dei risultati al Cc
- modelli per adozione di azioni i
base degli esiti del monitoraggio.
Sara valtata, inoltre, la modalita di condivisione con il Committente e la capacita di

zzazione dei risultati ai fini del mi inuo dei servizi erogati. (MAX 3 PUNTI)

PUNTEGGIO

Punteggio
medio

CRITERIO 5 - Qualita della struttura organizzativa (MAX 4 PUNTI) PUNTEGGIO Punteggio
medio
7
5. 1 Certificazione
i di jal ica SA Almeno1=2 o VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
|8000:2008 0 equivalente Nessuno: =0, . 121 SpA 27/07/2024
5.2 Certificazione
Possesso della certificazione 1O 27001:2013 Sistema di gestione 2 VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
della sicurezza delle informazioni Nessuno=0) BDO Italia 25/11/2024
CRITERIO 6 - Misure e strumenti di conciliazione (MAX 4 PUNTI) PUNTEGGIO Punteggio
, ¥ medio
4,00
PUNTEGGIO
punteggio in
6.1 Verball di disriminazone digenere croportionealla
[aseray genere. Nel quota di esecuzione .
caso di partecipazione di RT] o Consorzi verra attribuito il del servitio del 2,00
punteggio in proporzione alla quota di esecuzione del servizio dei componenti del RTI
i del RT! o dell' i odellimpresa
esecutrice
6.2 Ad '
ra valutato il livello di adozione di tidi
conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro per i propri | ,
i nonché modalita i i izzazione del 2 10 200
lavoro, (MAX 2 PUNTI) L
. o
PUNTEGGIO
PUNTEGGIO
TOTALE MEDIO
68,00 e
(TABELLA
CRITERIO 1
[ base di calcalo
|Assente 0 0,00 10} Assente 0 0,00 1,67
[Scarso 02 2,00 Scarso. 02 033
Mediocre 04 4,00 Mediocre 04 067
Sufficiente 06 6,00 Sufficiente 06 1,00
Discreto 0,7] 7,00 Discreto 0,7 1,17
Iamno 0.8 8,00 Buono 0.8 1,34
Di 09 9,00 Distinto 09 1,50
Ottimo 1] 10,00 Ottimo. 3 1,67
TABELLA Sub-criteri 2.2-2.3-24 TABELLA .
i Sub CRITERIO 2.1 TABELLA PUNTEGGI 81-83- 8557 PUNTEGG! SUB-CRITERIO 3.4
|Assente 0] 0,00 15| |Assente 0] 0,00 5| Assente 0 0,00 4
[Scarso 02 3,00 Scarso 0,2} 1,00 Scarso 02 0,80
'ﬁadin:re 04 6,00 Mediocre 0,4) 2,00 Mediocre 04 1,60
Sufficiente 0,6] 9,00 Sufficiente 0,6] 3,00 Sufficiente 06 2,40
Discreto 0,7] 10,50 Discreto 0,7] 3,50 Discreto 0,7 2,80
[Buono 08| 12,00 Buono 08 4,00 Buono 08 320
Distinto 0,9 13,50 Distinto 0,9 4,50 Distinto 09 3,60
Ottimo 1 15,00 Ottimo 1] 5,00 Ottimo 1 4,00
TASELA SUB-CRITERIO 3.3 TABELLA PUNTEGGI SUB- CRITERIO 3.6 TABELA CRITERIO4
PUNTEGGI PUNTEGGI
Assente 0 0,00 2| Assente 0] 0,00 8 Assente 0 0,00 3
[Scarso 0.2 0,40 Scarso 0.2 1,60 Scarso 02 0,60
Mediocre 04 0,80 pﬁ_ed!oﬂ& 0,4 320 Mediocre 04 1,20
hﬁdzme 06 1,20 i 0,6 4,80 Sufficiente 06 1,80
Discreto 07 1,40 Discreto 0,7 5,60 Discreto 07 2,10
Buono 0,8] 1,60 Buono 08 6,40 Buono 08 2,40
Distinto 09 1,80 Distinto 03 7,20 Distinto 09 2,70
Ottimo 1 2,00 Ottimo 1 8,00 Ottimo 1 3,00
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PROGRAMMA
REGIONALE

FESR

SUDDIVISO IN N. 2 LOTTI FUNZIONALI
CUP: B29B23000010009

Proc. n. 3608/AQ/2023 - PROCEDURA APERTA SVOLTA Al SENSI DEGLI ARTT. 58 E 60 DEL D.LGS. 50/2016, PER LA CONCLUSIONE DI UN ACCORDO QUADRO QUADRIENNALE, CON UN UNICO OPERATORE ECONOMICO, EX
ART. 54, COMMA 3, DEL D.LGS. 50/2016 PER L'AFFIDAMENTO DI SERVIZI DI SUPPORTO TECNICO E SPECIALISTICO PER L’AVVIO, LA GESTIONE, ATTUAZIONE E IL CONTROLLO DEL PR FESR CAMPANIA 2021-2027, ’

PUNTEGGIO

LoTT0 2

OPERATORE:
RTI Deloitte & Touche S.p.A. - Deloitte Consulting S.r.l. Societ Benefit - Intellera Consulting - Studio Legale Tributario EY.

CRITERI E SUB-CRITERI VALUTAZIONE

] COMMISSARIO 1

COMMESARDT

CRITERIO 1

- Conoscenza del contesto rimento (MAX 10 PUNTI)

[ om0 | CommEsaoz | EoNMESAo3 |

PUNTEGGIO

SUB-CRITERIO 1 - Ci

del servizio rispetto al contesto di rif

10 PUNTI)

Punteggio
medio

i vellodi
del servizio, con riferimento al dettaglio, alla chiarezza e

all'esaustivita della trattazione.

Sara valutata, inoltre, a coerenza dei tempi di realizzazione dei

servizi in relazione ai fabbisogni espressi dall’Amministrazione &

agli obblighi normativi, tecnici e finanziari connessi alle politiche di coesione

CRITERIO 2

- Qualita della proposta tecnica (MAX 30 PUNTI)

Media dei
coefficienti

PUNTEGGIO

Punteggio
medio

Sub - criteri:

2.1 3 del servizio

Sara valutata 'esaustivits della proposta, la qualits, la
icacin dalleatii

poste, con particol
Imetodologico e ai contenuti delle attivita previste. (MAX 15 PUNT!

approccio

2.2 Innovativita del servizio

lutata la la
innovative proposte per i
punti)

ia del PR. (MAX S

2.3 Prestazioni aggiuntive

Vi ione delle prestazioni aggiuntive proposte con le attivita
indicate nel Capitolato, nonché la completezza, Farticolazione ed i lora livello di autonomia
nello svolgimento. (MAX 5 punti)

2.4 Qualita delle Esperienze Pregresse

La lla efficacia,
particolare aderenza, in termini oggettivi, nell'esecuzione del presente appalto, di similari
" lle attivity del servizi

pregr
Il concorrente dovra descrivere, in particolare:
s ¢ g del

soluzioni adottate per il loro superamento;
- punti di forza emersi nell'ambito dell'esperienza
rappresentata;

- possibilita e modalita diriutilizo dell'esperienza acquisita
nell’ambito dell'erogazione dei servizi (MAX S PUNTI)

Media dei
coefficienti

PUNTEGGIO

Punteggio
medio

070

0,97

483

CRITERIO 3 - Qualita della Proposta Organizzativa (MAX 34 PUNTI)

SUB - CRITERI

3.1 Modello Organizativo
Sara valutata a qualita e Pefficacia del
- organigramma adottato e sisterna dei ruoli,

- modalit di interazione tra l gruppo di lavoro e la
committenza;

|- procedure di coordinamenta interne al gruppo di lavoro;

richiesta dal committente.
La valutazione terra conto, inoltre, dell'aderenza del modello
izzativo ri i ifi izzazione regionale. (MAX 5 PUNTI}

3.2 Flessibilita nell'erogazione del servizio

Saranno valutate le soluzioni per garantire un adeguato grado di flessibilita nell'erogazione dei
servizi, al fine di iare eventuali situazioni i i di pi i
/0 da eventi imprevisti. (MAX 5 PUNTI)

3.3 Qualita e attinenza delle esperienze professionali del/i Capo

Progetto

Saranno valutate: i) Ia qualita dell‘esperienza nella specifica

materia oggetto dell'appalto, nonché nell'ambito del Fondo
s oy

funzionali alla maggiore efficacia del servizio; i) il grado di
conoscenza del contesto regionale di riferimento. (MAX 2 PUNTI)

I i del/i

3.4

Manager

Saranno valutati: ) Ia qualita dell'esperienza nela specifica

| materia oggetto dell’appalto, nonché nell’ambito del Fondo
i uil onale i)

ggic ifi) il ggrado di
A ionale di ri

(MAX 4 PUNTI)

Media dei

PUNTEGGIO tait
coefficienti

093

Punteggio
medio




35 Qualita dell o i
qualita della esperienza maturata negli ambiti specialistici oggetto dell‘appalto (contabilita e '
fiscalit, aiuti di stato etc..), i i i Distinto.
7 4 £ 087 433
del servizio. (MAX 5 PUNTI) ’
3.6 Qualita esperi i dei Senior e degli Junior. |
Sara valutata a qualita e I'attinenza delle esperienze professionali del Team dei Senior (MAX 8 Distinto
PUNTI) i 09 72
3.7 Modalita di trasferimento del know-how.
le soluzioni che il i I fine di il
trasferimento del know-how nel corso di esecuzione contrattuale e il trasferimento del know-
how di fine fornitura in termini: .
- isorse implegate; . G
- strumenti adottati; . 100 5,00
- modalith operative.
La valutazione terra conto, tra Valtro, dell'efficacia e della
i delle soluzioni (MAX 5 PUNTI)
CRITERIO 4 - Monitoraggio (MAX 3 PUNTI)
Punteggio
medio
4.1 Soluzione per il monitoraggio del servizio
Saranno valutate le modalita operative e gli strumenti proposti per il monitoraggio del servizio,
- raccolta ed elaborazione delle informazioni;
i dei risultati al C
- modelli per adozione di azioni correttive o migliorative sulla
base degli esiti del monitoraggio.
ara valutata, inoltre, [a modalita di condivisi il Commi [ it di
i dei risultati ai ini del migli inuo dei servizi erogati. (MAX 3 PUNTI)
CRITERIO 5 - Qualita della struttura organizzativa (MAX 4 PUNTI) PUNTEGGIO Punteggio
medio
& 4 Cartificosione VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
P della caitl A Almeno1=2 INTELLERA 29/06/2025
8000:2008 0 equivalente Nessung =0 DC 06/07/2026
DT 04/08/2025
VALIDITA' della CERTIFICAZIONE:
5. 2 Certificazione INTELLERA 21/02/2025
Possesso della certificazione SO 27001:2013 Sistema di gestione Almeno1=2
s el Nsssdne =0 DC 29/08/2024
ella sicurezza delle informazion DT 29/08/2024
SLT 01/02/2026
CRITERIO 6 - Misure e strumenti di conciliazione (MAX 4 PUNTI) Punteggio
medio
punteggio in
6.1 Verbali di discriminazione di genere Mol
I 'assenza di verbali di digenere. Nel quota di esecuzione
caso di partecipazione di RTI o Consorzi verra attribuito il del servitio dei
punteggio i lla quota di del servizio dei componenti del RTI
i del RTI o dell’ ‘esecutri o dell'impresa
esecutrice
6.2 Adc di |
[ | livello di i misure e i di 2l
conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro per i propri Lo
1 oonché modalith innovatiie i organizzations del stinto 097 193
lavoro. (MAX 2 PUNT))
e
PUNTEGG
PUNTEGGIO 10
TOTALE MEDIO
76,10
[(AEELLA CRITERIO 1 base di alcolo
PUNTEGGI
Assente [ 000 19 Assente o 000 167
Scarso 0.2, 2,00 Scarso 02 0,33
IMEdio:re 04 4,00 Mediocre 04 0,67
[sufficiente 0,6, 6,00 Sufficiente 06 1,00
Discreto 0,7, 7,00 Discreto 07 1,17
Buono 0,8 8,00 Buono 038 1,34
Di 9,00 Distinto 03 1,50
10,00 Ottimo 1 1,67
TABELLA Sub- criteri 2.2-2.3-24 8-
oTEG! Sub CRITERIO 2.1 [ TABELLA PUNTEGG +91-35-35-37 TABELLA PUNTEGGI SUB- CRITERIO 3.4
Assente 0] 0,00 15 |Assente 0 0,00 5| Assente 0 0,00 4
Scarso 02 3,00 Scarso 0,2] 1,00 Scarso 02 0,80
Mediocre 04 6,00 Iﬁdimz 04| 200 Mediocre 04 1,60
Sufficiente 08 9,00 0,6 3,00 Sufficiente 06 2,40
Discreto 07 10,50 Discreto 0,7] 3,50 Discreto 07 2,80
I;Imnn 038 12,00 Buono 0.8 4,00 Buono 08 3,20
Distinto 09 13,50 Distinto 039, 4,50 Distinto 09 3,60
Ottimo 1 15,00 Ottimo i s00 Ottimo 1 4,00
Kl SUB- CRITERIO 3.3 TABELLA PUNTEGG SUB-CRITERIO 3.6 TABELLA PUNTEGGI CRITERIO4
Assente 0| 0,00 2 Assente 0] 0,00 8| Assente 0 0,00 3
Scarso. 0.2] 0,40 Scarso 0.2] 1,60 Scarso 02 0,60
Mediocre 0,4 0,80 Mediocre 04 3,20 Mediocre 0,4 1,20
06 1,20 Sufficiente 06 4,80 Sufficiente 0,6 1,80
07, 1,40 Discreto 0.7 5,60 Discreto 07 2,10
0,8] 1,60 Buono 08 6,40 Buono 08 2,40
0,9] 1,80 Distinto 0,9 7,20 Distinto 09 2,70
1 2,00 ottimo 1 8,00 Ottimo 1 3,00




